
ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องด าเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา  
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 และก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 

สถานีต ารวจภูธรจุฬาภรณ์ได้ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานี
ต ารวจภูธรจุฬาภรณ์ต้องปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ง ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ
สถานีต ารวจจุฬาภรณ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 รายละเอียดดังนี้ 

 
 

ตัวชี้วัด 
การประเมิน 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1) การปฏิบัติหน้าที ่ ๑.มาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความเต็มใจโดยไม่หวังผลตอบแทน มีความ

เป็นมิตร ไม่เลือกปฏิบัติ เป็นไปตามกรอบระยะเวลา ที่ก าหนด 
๒.การปฏิบัติอย่างเหมาะสมต่อผู้ถูกกล่าวหาหรือผู้ต้องหาโดยปราศจากการ
ข่มขู่หรือท าร้าย ร่างกาย มีการช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกแก่
ผู้รับบริการทั่วไปและปกป้องคุ้มครอง สวัสดิภาพ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และ
สุขภาพของเด็กและสตรี ทั้งยังมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย  ท าให้การ
บริการ ประชาชนสะดวกและรวดเร็ว 
๓.พฤติกรรมเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ต่าง ๆ จากผู้มาติดต่อ 
เพื่อแลกกับการให้บริการ รวมถึงการใช้ดุลยพินิจหรือแนะน า หว่านล้อมเพื่อไม่
รับค าร้องทุกข์จากประชาชนโดยใช้วิธีสอบปากค าแทนหรือเก็บเรื่อง (ด าคดี) 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

2) การใช้จา่ยงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจา้ง 

๑.งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรและแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
การจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา พัสดุ และการตรวจรับพัสดุที่มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และปราศจากการเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง 
๒.การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีกระบวนการและการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

3) การใช้อ านาจ ๑.การไม่เลือกปฏิบัติ มีความเป็นธรรม 
๒.ใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ในเชิงลบเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 
๓.การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาตาม สายงานหรือข้ามสายงานในการสั่งการ
ให้ท าธุระส่วนตัวและสั่งการให้ท าในสิ่งที่ผิดระเบียบหรือกฎหมาย 
๔.ระบบการบริหารก าลังพลของหน่วยงานที่มีการประเมินผลบุคลากรและการ
ให้คุณให้โทษที่ ชัดเจน ซึ่งน าไปสู่การปฏิบัติได้จริงและเป็นที่ยอมรับของ
บุคลากร และมีการเสนอเลื่อนขั้นเงินเดือนหรือ ค่าตอบแทนด้วยความชอบ
ธรรม โดยปราศจากการเอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้องได้รับประโยชน์หรือ 
ความดีความชอบเป็นพิเศษ 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 



 

ตัวชี้วัด 
การประเมิน 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
4) การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

๑.ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ต ารวจ ในสถานีต ารวจ มีการน ารถหรือทรัพย์สินที่
เป็นของราชการหรือของกลางในคดีไปใช้เพื่อประโยชน์ ของตนเองหรือพวก
พ้อง 
๒.การวางระบบของสถานีต ารวจในการจัดเก็บรักษาเงินหรือทรัพย์สินของ
กลาง ในคดีเพื่อป้องกันไม่ให้ถูกสับเปลี่ยนหรือการไม่น าเข้าระบบ 
๓.การจัดเก็บทรัพย์สินหรือสิ่งของที่ได้จาก การรับบริจาค รวมถึงการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้องในกรณีที่ต้องมีการขอยืมหรือเบิกจ่ายทรัพย์สินของ 
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

5) การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

๑.การเป็นตัวอย่างที่ดี ของหัวหน้าสถานีต ารวจในการปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม มีความโปร่งใส ไม่ลุแก่อ านาจ การด าเนินการทาง
วินัยและคดีความตามกฎหมายของผู้บังคับบัญชาตามสายงานกับเจ้าหน้าที่ที่มี
การใช้ อ านาจในทางที่ผิด การมีนโยบาย กฎ ระเบียบ 
๒.มาตรการควบคุมเจ้าหน้าที่ต ารวจเพื่อลดโอกาสหรือ ป้องกันไม่ให้เกิดการ
ทุจริต รวมถึงการก าชับ สั่งการ เฝ้าระวัง ป้องกันการทุจริตของผู้บังคับบัญชา 
ในแต่ละสายงาน 
๓.การมีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการมีแนวทางป้องกัน
และ ปราบปรามการทุจริตของแต่ละสายงานที่ชัดเจน ตลอดจนความส าเร็จใน
การยับย้ังการทุจริตของหน่วยงาน 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

๖) ความสุจริตในการ
ด าเนินงาน 

๑.การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจง
ขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด มี
ความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ 
หรือการให้บริการอย่างชัดเจนเข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
และมีการอ านวยความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 
๒.ประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ติดต่อร้องขอเงิน 
ของขวัญ ของรางวัล วัสดุ อุปกรณ์ส านักงาน หรือประโยชน์อื่นๆ ที่สามารถ
ค านวณเป็นเงินได้ เพื่ออ านวยความสะดวก หรือแลกเปลี่ยนกับการไม่ถูก
ด าเนินคดี รวมถึงประสบการณ์ด้านการถูกเจ้าหน้าที่ต ารวจในสถานีต ารวจที่
ติดต่อ กลั่นแกล้งโดยสร้างพยานหลักฐานเท็จ ประวิงเวลาในการท าคดี ท าร้าย
ร่างกายหรือข่มขู่ให้หวาดกลัว และเอื้อประโยชน์ให้แก่นักการเมืองหรือผู้มี
อิทธิพลจนท าให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการด าเนินคดี และการมีพฤติการณ์
เป็นคนกลางเสียเองหรือใช้ผู้อื่นเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์ในการไกล่เกลี่ย
หรือเรียกร้อง ค่าเสียหายจากผู้กระท าผิดเพื่อช่วยเหลือทางคดี 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 



ตัวชี้วัด 
การประเมิน 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและยกระดับพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

7) ความเสี่ยงในการตดิต่อ
หรือรับบริการ 

๑.ในการมารับบริการมีโอกาสถูกเรียกรับสินบน หรือเจอการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ 
๒.หากมีเส้นสายหรือรู้จักเป็นการส่วนตัวจะท าให้การติดต่อสะดวกขึ้น 
๓.กลัวว่าเจ้าหน้าที่ไม่มีความซื่อสัตย์สุจริต ไม่กล้ามาติดต่อรับบริการ 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

8) การเปิดเผยข้อมูล ๑.การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ สถานีต ารวจให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน 
และการด าเนินงานของสถานีต ารวจ 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

10) การป้องกันการทุจรติ ๑. การด าเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุรติ ได้แก่ เจตจ านงสจุริตของผู้บริหาร 
การป้องกันและลดโอกาสการทจุรติ ระบบการรกัษาทรพัย์สินของ ราชการ 
๒. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

หัวหน้างาน 
ทุกสายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

พ.ต.อ. 
(โกวิท  คงหนู) 

ผกก.สภ.จุฬาภรณ ์


